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ВВЕДЕНИЕ 

Методические указания по выполнению курсовой работы составлены с учетом 

требований к подготовке студентов, обучающихся по направлениям подготовки 38.03.04 

Государственное и муниципальное управление (бакалавриат), очной и заочной форм 

обучения. Учебная дисциплина "Муниципальное управление" является дисциплиной по 

выбору для направления подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление, 

направленной на формирование компетенций в сфере муниципального управления. 

Дисциплина изучается на 4 курсе, в 7 и 8 семестрах. 

Актуальность и особенность изучения дисциплины связана с тем, что она является 

логическим продолжением изучения дисциплин, рассматривающих основы и общие 

принципы местного самоуправления и формирующих общие представления о 

функционировании такого уровня публичной власти как местное самоуправление. 

Муниципальное управление связано с организацией профессиональной деятельности по 

организации управления муниципальным образованием, формированием муниципальной 

политики и ее эффективной реализацией посредством инструментов и средств 

муниципального управления, которые рассматривает данная дисциплина. 

Изучение дисциплины «Муниципальное управление» направлено на формирование у 

обучающихся компетенций: 

ОПК-1. Способен обеспечивать приоритет прав и свобод человека; соблюдать нормы 

законодательства Российской Федерации и служебной этики в своей профессиональной 

деятельности 

Индикаторы компетенции: 

ОПК-1.1. Знает систему и нормы государственного и муниципального управления в 

Российской Федерации 

ОПК-1.2. Обеспечивает приоритет прав и свобод человека 

Выполнение курсовой работы по дисциплине «Муниципальное управление» имеет 

целью овладение студентами навыками практического решения проблем  муниципального 

управления  применительно к особенностям конкретного города и  выбранной отрасли 

(сферы) муниципальной деятельности.  

Основные задачи при выполнении курсовой работы: 

- закрепление теоретических знаний, полученных в ходе изучения дисциплины, как в 

ходе аудиторных занятий, так и в процессе самостоятельного освоения материала; 



- развитие навыков применения полученных знаний в ходе исследовательской и 

аналитической работы; 

- развитие навыков поиска,  изучения и анализа, обработки и обобщения специальной 

дополнительной литературы и материалов интернет-источников; 

- развитие навыков применения различных форм системного анализа; 

- развитие навыков проектной деятельности, применения программно-целевого 

подхода для решения проблем муниципального управления; 

- формирование способности логического изложения материала и итогов 

исследования, защиты обоснованной исследовательской позиции. 

Цель методических указаний по выполнению курсовой работы – помочь студентам 

эффективно организовать исследовательский процесс, составить пояснительную записку, 

соответствующую логике исследования, последовательно изложить результаты и 

предложения по решению проблем.  

Методические указания по выполнению курсовой работы представляют собой 

комплекс рекомендаций и разъяснений, позволяющих студентам выбрать тему курсовой 

работы, понять ее основные цели и задачи, подобрать и изучить необходимую литературу, 

составить план выполнения работы, ознакомиться с требованиями по ее оформлению, оценке 

и сдаче преподавателю. 



 

1 ХАРАКТЕРИСТИКА СОДЕРЖАНИЯ И СТРУКТУРЫ КУРСОВОЙ 

РАБОТЫ 

Задание на выполнение курсовой работы. Подготовка задания является первым и 

ответственным этапом выполнения курсовой работы. В процессе подготовки задания студент 

совместно с преподавателем определяет объект (проблему) исследования, предмет 

исследования, цель исследования, формулирует основные задачи, которые должны быть 

решены при выполнении курсовой работы, предварительно определяет наименование и 

содержание разделов работы, перечень необходимых исходных данных, прогнозирует 

возможные результаты исследования. Задание оформляется в соответствии со стандартом 

экономического факультета.     

Структура курсовой работы.  

Структура курсовой работы включает в себя:  

– титульный лист по установленной форме; 

– реферат; 

– задание на выполнение курсовой работы; 

– содержание по установленной форме; 

– введение; 

– теоретическую часть;  

– аналитическую часть;  

– проектную часть;  

– заключение;  

– список использованных нормативных актов и литературных источников по 

установленной форме;  

– приложения; 

- лист отзыва. 

В зависимости от темы курсовой работы ее структура может видоизменяться по 

согласованию с преподавателем.  

Титульный лист – это первая страница курсовой работы, на которой указаны 

надзаголовочные данные, тема, сведения об авторе, сведения о преподавателе, место и год 

выполнения работы. 

Реферат. Реферат должен содержать сведения об объеме работы, количестве таблиц, 



иллюстраций, использованных источников, приложений, перечень ключевых слов, текст 

реферата.  

Перечень ключевых слов должен характеризовать содержание работы, включать от 5 

до 15 ключевых слов в именительном падеже, написанных в строку через запятые 

прописными буквами.  

Например: 

МУНИЦИПАЛЬНЫЙ, ЗЕМЕЛЬНЫЕ РЕСУРСЫ, КОМИТЕТ, КАДАСТР, 

ПРОГРАММА, ЭФФЕКТИВНОСТЬ, ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ 

Текст реферата должен отражать объект (проблему) исследования, цель работы,  

полученные результаты и их оценку. Объем реферата – до одной страницы. 

Задание. См. приложение 1. 

Введение. Во введении излагается краткое обоснование выбора темы исследования, 

показывается актуальность темы и степень ее научной разработанности; кратко 

характеризуется объект (проблема) исследования; предмет исследования, определяются цели 

и задачи курсовой работы, методы исследования, источники информационного обеспечения 

работы. Объем введения – до трех страниц. 

Теоретическая часть. В начале теоретической части необходимо дать логически 

стройное изложение теоретических основ рассматриваемой проблемы. Сама проблема 

должна быть сформулирована на основе анализа ситуации в исследуемой сфере деятельности 

по стране, а в отдельных случаях – в мире. Необходимо дать критический анализ имеющихся 

теоретических взглядов, сопоставить различные точки зрения отечественных и зарубежных 

авторов на пути решения проблемы. На этой основе необходимо определить свой подход к 

решению проблемы и выработать критерии для оценки уровня решения проблемы или 

деятельности организации, занятой решением проблемы. При выборе критериев могут быть 

использованы различные подходы: нормативный (достижение законодательных и иных 

нормативных требований), аналоговый (обеспечение кем-то достигнутого уровня), 

соблюдение параметров, предложенных в научных рекомендациях и др. В следующем 

разделе должна быть исследована имеющаяся нормативная база федерального и 

регионального уровней и задачи формирования нормативной базы муниципального уровня, 

необходимой для решения проблемы, дана оценка  достаточности и качества имеющейся 

нормативной базы. В следующем разделе должен быть изучен практический опыт решения 

проблемы (отечественный и зарубежный), выявлены наиболее эффективные подходы, 

которые могут быть использованы в курсовой работе.  Раздел завершается краткими 



выводами, позволяющими перейти к последующему изложению материала.   

Аналитическая часть. В начале аналитической части должна быть дана оценка роли 

и места исследуемого объекта в системе  муниципального управления  и в отраслевой 

системе. (Например, рассматривая вопросы управления городским транспортом, необходимо 

показать как его роль в общей системе управления городом, так и роль в транспортной 

системе региона и государства). Приводится характеристика состояния объекта исследования 

в динамике (за несколько лет) и уровня решения рассматриваемой проблемы в сравнении с 

изученными теоретическими подходами, отечественным и зарубежным опытом. В результате 

анализа состояния объекта могут быть сформулированы дополнительные проблемы, 

характерные  для данного объекта и требующие решения. В следующем разделе должно 

быть приведено описание органа местного самоуправления, его структурного подразделения, 

предприятия, учреждения, организации (в дальнейшем – организация), занятой решением 

рассматриваемой проблемы, ее место в системе муниципального управления, 

организационная структура, виды и формы деятельности, показатели, по которым 

оценивается эффективность ее работы, практические достижения. Проводится критический 

анализ деятельности организации по решению рассматриваемой проблемы.  

В процессе анализа могут быть произведены:  

- анализ местных нормативных актов, определяющих деятельность объекта 

исследования;  

- оценка достигнутого уровня организации управления, его иерархической и 

функциональной структуры;  

- внутренней и внешней среды, функциональных связей;  

- анализ принципов, методов, функций управления.  

В заключительном разделе аналитической части формулируются в сводном виде 

нерешенные проблемы и недостатки, выявленные в ходе анализа. Может быть проведен 

SWOT-анализ состояния объекта, позволяющий комплексно оценить его сильные и слабые 

стороны, возможности и внешние угрозы развития. В конце раздела приводятся выводы, 

предопределяющие целесообразность мероприятий и предложений, излагаемых в следующем 

разделе.  

Проектная часть. В первом разделе проектной части должно быть приведено 

описание и всестороннее обоснование мероприятий, предлагаемых автором курсовой работы 

для решения проблемы. Каждое мероприятие должно быть четко сформулировано и вытекать 

из ранее обоснованных теоретических положений и проведенного анализа. При обосновании 



проектных мероприятий необходимо ориентироваться на достижение установленных ранее 

критериев решения проблемы, использование передового опыта, проведенные эксперименты, 

математическое моделирование и др. При необходимости может  быть предложена 

требующаяся для решения проблемы организационная структура, либо изменения 

существующей структуры. После обоснования необходимости проектных мероприятий 

должна быть дана оценка сроков и затрат, необходимых для их осуществления, 

сформулированы предложения по совершенствованию местной нормативной базы. При 

необходимости даны предложения к решениям органов государственной власти. Должны 

быть изучены интересы различных местных сообществ, затрагиваемые при осуществлении 

предлагаемых мероприятий, выявлены потенциальные союзники и противники мероприятий, 

определены возможные препятствия и противодействия, предложены организационные, 

экономические и другие меры для привлечения сторонников и преодоления препятствий.  В 

заключительном разделе проектной части должна быть приведена оценка экономической и 

социальной эффективности предлагаемых мероприятий.  

Заключение. В заключении кратко характеризуются результаты (выводы) 

исследования, эффективность предлагаемых мероприятий и предложения по их практической 

реализации. Объем заключения – до двух страниц.  

Список использованной литературы. В список литературы включаются только те 

источники литературы, которые были использованы при написании работы и упомянуты в 

тексте или сносках. Источники литературы в списке указываются в алфавитном порядке. 

Ссылки на источники приводятся в тексте в квадратных скобках.  Например, [4, с. 23-28]. 

Список составляется с учетом требований государственного стандарта. 

Приложения. В приложения рекомендуется вынести полные результаты 

анкетировния, если таковое проводилось, полный текст сформированной программы и пр. В 

приложения необходимо выносить также объемную статистическую информацию, 

извлечения из нормативных актов, картографические материалы и т. п. Однако основные 

положения этих материалов должны быть приведены в тексте со ссылкой на приложения. 

Лист отзыва. См. приложение 2. 

Оптимальный общий объем курсовой работы без учета приложений – 35–40 страниц 

компьютерного текста без учета приложений. Шрифт работы - Times New Roman, кегль 14, 

межстрочный интервал полуторный. Работа выполняется на бумаге формата А-4 на одной 

стороне листа, листы сшиваются в папке-скоросшивателе. 

Оформление курсовой работы должно выполняться в соответствии с действующим 



стандартом экономического факультета. 

2 МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ СТУДЕНТАМ ПО НАПИСАНИЮ 

ПОЯСНИТЕЛЬНОЙ ЗАПИСКИ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

В ходе работы над пояснительной запиской студенты должны учитывать следующее.  

Каждая часть курсовой работы должна иметь название, соответствующее выбранной 

теме. 

Работа должна представлять собой единое целое. Теоретическая часть должна 

ответить на вопрос «как должно быть?», то есть выявить и сформулировать проблему 

исследования, обосновать желаемую ситуацию и пути ее достижения. Аналитическая часть 

отвечает на вопрос «как есть?», то есть, каково фактическое состояние данной проблемы на 

конкретном исследуемом объекте и чем оно отличается от желаемого. В проектной части 

необходимо ответить на вопрос «что делать?», то есть, как перейти от фактического 

состояния объекта, выявленного в аналитической части, к желаемому, определенному в 

теоретической части.   

При выполнении курсовой работы рекомендуется придерживаться следующей  схемы 

(алгоритма) исследования:  

– описание исходной ситуации; 

– проблема (проблемы), вытекающие из анализа ситуации и требующие решения; 

– возможные пути (направления) и альтернативные способы (варианты) решения 

проблемы; 

– критерии (показатели) для оценки уровня (степени) решения проблемы; 

– потребности в ресурсах (материальных, финансовых, кадровых, информационных и 

др.), необходимых для решения проблемы по возможным вариантам (альтернативам); 

– анализ факторов, способствующих и препятствующих решению проблемы; 

– выбор наиболее эффективного способа (варианта) решения проблемы и достигаемые 

результаты.  

Данный алгоритм может проходить через все части курсовой работы либо 

использоваться в виде фрагментов в отдельных частях. 

Порядок выбора темы курсовой работы. 

Написание курсовой работы предполагает выбор темы исследования. Выбор темы 

осуществляется студентом либо из предложенного списка, либо самостоятельно. Студент 

имеет право написать работу на произвольную тему, которая не обозначена в данных 

рекомендациях, но его заинтересовала. Самостоятельно выбранная тема обязательно должна 



быть предварительно согласована с преподавателем. 

При выборе темы студент должен учитывать: 

- ее актуальность; 

- познавательный интерес к ней; 

- более глубокое исследование проблемы при подготовке курсовых работ при 

изучении предыдущих дисциплин. 

Использование литературы и источников данных. Источником поиска могут быть 

теоретические труды ученых, научно-методическая литература, а также печатные материалы 

СМИ и интернет-источники. Интернет-материалы могут использоваться только при условии, 

что их содержание самостоятельно проработано студентом и должно учитываться наряду с 

печатными источниками. 

3 РЕКОМЕНДУЕМЫЕ ТЕМЫ КУРСОВЫХ РАБОТ 

Тема курсовой работы выбирается студентом по согласованию с преподавателем и 

отражается в задании, подписанном преподавателем и студентом. Курсовая работа может 

служить подготовительным этапом к выполнению выпускной квалификационной работы.  

Примерная тематика курсовых работ  

1. Совершенствование управления в одной из сфер муниципальной деятельности.  

  2. Организация муниципального управления в районе крупного города.  

3. Реформирование системы управления ЖКК.   

4. Организация муниципального управления в пригородной зоне крупного города.  

5. Совершенствование организационных структур местных администраций.   

6. Совершенствование организации работы местной администрации. 

7. Совершенствование организации работы органов местного самоуправления с 

населением и различными местными сообществами. 

8. Совершенствование кадровой работы в городе. 

9. Совершенствование системы контроля в городе. 

10. Роль органов местного самоуправления в регулировании социально-трудовых 

отношений. 

11. Роль органов местного самоуправления в обеспечении общественной безопасности 

в городе.  

По желанию студента и по согласованию с преподавателем могут выбираться другие 

темы.  

 



4. ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ КУРСОВОЙ РАБОТЫ 

Оформление текста контрольной работы выполняется в соответствии с требованиями, 

изложенными в методических указаниях - Правила оформления учебных работ студентов  

[Текст] : учебно-методическое пособие /  Новокузнец. ин-т (фил.) Кемеров. гос. ун-та ; сост.: 

И. А. Жибинова [и др.]; под ред. И. А. Жибиновой. – Новокузнецк:  НФИ КемГУ, 2018. – 104 

с. 

5. ПОРЯДОК ПРОВЕРКИ КУРСОВОЙ РАБОТЫ 

Студенты выполняют курсовую работу согласно учебному плану и сдают их на 

проверку в указанное в задании время. Рекомендуется до наступления этой даты 

проконсультироваться с руководителем (преподавателем) о ходе исследования и написании 

пояснительной записки. 

Проверка контрольной работы осуществляется преподавателем в короткие сроки и, 

если работа выполнена студентом не в соответствии с выданным заданием или 

несамостоятельно, то она возвращается студенту. В этом случае преподаватель в устной или 

письменной форме объясняет студенту причины возвращения. 

Студент должен быть ознакомлен с результатами проверки курсовой работы и должен 

иметь возможность для полной или частичной ее переработки в случаях, когда имеющиеся в 

тексте ошибки и недостатки таковы, что могут препятствовать выставлению положительной 

оценки.  

Успешное выполнение курсовой работы – непременное условие допуска студента к 

сдаче экзамена (зачета) по соответствующей дисциплине. 

 

6 ПОРЯДОК ЗАЩИТЫ И ОЦЕНИВАНИЯ КУРСОВОЙ РАБОТЫ 

После того, как текст работы проверен и исправлен преподаватель допускает работу к 

защите. 

Студент готовит доклад с обзором основных положений курсового исследования. 

Рекомендуемые объем доклада – 7-8 минут. 

При этом рекомендуется придерживаться следующей схемы: 

1 минута – обзор проблемы и научного аппарата; 

2 минуты – обзор законодательства и практики; 

2 минуты – обзор существующей ситуации по предмету исследования; 

2 минуты – обзор проектных предложений. 

Работа защищается публично, в аудитории. Слушатели имеют возможность задать 



вопросы докладчику и обсудить предлагаемые мероприятия. 

В качестве демонстрационного материала рекомендуется подготовить презентацию из 

8-10 слайдов.  

Курсовая работа оценивается по 100 балльной шкале.  

Высшая оценка ставится за содержательное раскрытие темы, качественно 

проведенный анализ проблем и логически вытекающее из выделенных проблем 

сформулированное предложение, на основе не менее 10-15 источников информации, 

самостоятельности суждений и аргументации выводов, а также успешную публичную 

защиту. 

Критерии оценки курсовой работы: 

1. Качество проведенного исследования / выполнения задания: 

- соответствие содержания курсовой работы теме; 

- полнота и глубина раскрытия основных понятий; 

- эрудированность в рассматриваемой области; 

- обоснованность способов и методов работы с материалом; 

- умение работать с литературой, систематизировать и структурировать материал; 

- умение обобщать, делать выводы, сопоставлять различные точки зрения по 

рассматриваемому вопросу; 

- умение адекватно использовать формы системного анализа; 

- умение предложить и оценить эффективность предлагаемых мероприятий. 

2. Обоснованность выбора источников: 

- степень знакомства с современным состояниям проблемы; 

- полнотой использования работ по проблеме; 

- привлечением наиболее известных и новейших работ по проблеме (журнальные 

публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.). 

3. Соблюдение требований к оформлению: 

- правильное оформление ссылок на используемую литературу; 

- грамотность и логичность изложения; 

- владение терминологией и понятийным аппаратом проблемы; 

- соблюдение технических требований к оформлению. 

Шкала оценки знаний студентов в целом по контрольной работе: 

- менее 51 балла - неудовлетворительно; 

- 51-65 баллов – удовлетворительно;  



- 66-85 баллов – хорошо; 

 - 86-100 баллов – отлично.  

Таблица – Балльно-рейтинговая система оценки курсовой работы 

№ Критерии оценки Кол-во баллов по критерия 

1 Степень раскрытия темы 80 

2 Обоснованность выбора источников 10 

3 Соблюдение требований к оформлению 10 
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Приложение 1 

 

Новокузнецкий институт (филиал) федерального государственного 

бюджетного образовательного учреждения высшего образования 

«Кемеровский государственный университет» 

Факультет информатики, математики и экономики 

                     Кафедра экономики и управления     

   УТВЕРЖДАЮ 

Заведующий кафедрой 

      

         ___________   

Ю. Н. Соина-Кутищева 

«____» ___________________ 

Задание  

на курсовую работу 

по дисциплине Муниципальное управление 

студенту гр. гр. ГМУ-17-1 __________________________ 

 

Тема курсовой работы ______________________ 

_________________________________________________________________ 

утверждена распоряжением декана № _________ 

 

Содержание работы (перечень подлежащих разработке вопросов):  

- теоретическая часть: ______ _________________ ______ 

__________________________________; 

- аналитическая часть: ______________________________________ 

____________________________________________________________; 

проектная часть: предложения по решению выделенных проблем. 

Перечень демонстрационных материалов: презентация. 

Исходные данные: печатные и электронные учебные издания, нормативные 

документы компании, ресурсы сети интернет. 

 

Задание выдано: «___» __________ 20___ г. 

 

Дата сдачи курсовой работы: «___» __________ 20___ г. 

 

 

Руководитель канд. пед. наук, доцент ___________ Н. В. Мальковец 

 

Студент гр. ГМУ-17-1____________________  __________________ 



Приложение 2 

 

Отзыв на курсовую работу  

Обучающийся    _________________________________________ группы   ГМУ-17  

Направление подготовки, профиль 38.03.04 Государственное и муниципальное управление 

«Муниципальное управление» 

Дисциплина Муниципальное управление 

Тема курсовой работы: " ________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________" 

 

Оценка общих характеристик курсовой работы: 

Показатель 

Оценка показателя 

Неу

дов

л. 

(2) 

Удо

вл. 

(3) 

Хор

ошо 

(4) 

Отл

ичн

о (5) 

• правильность составления  плана работы     

• соответствие содержания работы заданию     

• актуальность темы     

• степень раскрытия выбранной темы      

• новизна материала     

• степень самостоятельности работы      

• убедительность выводов по разделам и итогам работы     

• степень достижения поставленных целей     

• соблюдение требований к оформлению     

• грамотность     

• глубина изучения источников (использование не только учебной, но и 

научной, периодической литературы) 
    

• другие характеристики работы: 

 
    

Средний балл         

Степень освоения общекультурных и профессиональных компетенций в курсовой работе: 

Код 

компе-

тенции 

Содержание 

компетенции 
Результаты обучения 

Степень освоения 

компетенции 

Неу

дов

л. 

(2) 

Удо

вл. 

(3) 

Хор

ошо 

(4) 

От

ли

чн

о 

(5) 



К-23 

Владение 

навыками 

планирования и 

организации 

деятельности 

органов 

государственной 

власти 

Российской 

Федерации, 

органов 

государственной 

власти субъектов 

Российской 

Федерации, 

органов местного 

самоуправления, 

государственных 

и муниципальных 

предприятий и 

учреждений, 

политических 

партий, 

общественно-поли

тических, 

коммерческих и 

некоммерческих 

организаций 

Знать: 

основные тенденции развития государственного и 

муниципального управления; 

мировой опыт и лучшие отечественные практики 

государственного и муниципального управления; 

понятие эффективности государственного управления;  

основы разделения и кооперации труда, принципы 

функционирования иерархии в организациях 

государственного и муниципального управления; 

виды и методы планирования и прогнозирования; 

принципы планирования и организации 

социально-экономических организаций, существующие 

подходы к организации как к системе, объекту и процессу; 

формы и типы организации органов государственной 

власти Российской Федерации, органов государственной 

власти субъектов Российской Федерации, органов местного 

самоуправления, государственных и муниципальных 

предприятий и учреждений, политических партий, 

общественно-политических, коммерческих и 

некоммерческих организаций; 

Уметь:  

давать характеристику современного этапа развития 

государственного управления в мире и в России;  

характеризовать лучшие практики зарубежного 

государственного и муниципального управления; 

проектировать бизнес-процессы в организации, а также 

проводить их оптимизацию и реинжиниринг на 

предприятии и в органах власти; 

планировать и организовывать проекты создания и 

внедрения социально-экономических систем; 

прогнозировать, планировать и организовывать простые и 

сложные социально-экономические системы, процессы и 

организации. 

Владеть:  

приемами анализа лучших практик зарубежного 

государственного и муниципального управления 

государственной и муниципальной службы; 

подходами к оценке эффективности государственного 

управления; 

основными положениями современных концепций 

государственного управления; 

навыками разработки планов развития территорий с учетом 

географических особенностей регионов; 

навыками выполнения необходимых расчетов в ходе 

планирования и прогнозирования с учетом 

неопределенности и рисков; 

основными подходами к стратегическому планированию 

социально-экономических систем, процедурами по 

созданию организационных структур 

    

ПК-24 

Владение 

технологиями, 

приемами, 

обеспечивающими 

оказание 

государственных 

и муниципальных 

услуг физическим 

и юридическим 

лицам 

Знать:  

нормативно-правовую базу организации деятельности 

государственных и муниципальных структур и 

предоставления государственных и муниципальных услуг; 

современные тенденции организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг; 

основные подходы к оценке эффективности деятельности 

государственных и муниципальных учреждений. 

Уметь: 

    



владеть методами анализа, организации и планирования в 

области государственного и муниципального управления; 

планировать мероприятия органа публичной власти в 

увязке с общей стратегией развития государства и региона; 

использовать различные источники информации для 

проведения анализа показателей деятельности 

государственных и муниципальных организаций; 

Владеть: 

методами и способами организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг; 

компьютерными методами сбора, хранения и обработки 

(редактирования) информации о предоставлении 

государственных и муниципальных услуг; 

навыками планирования и анализа показателей 

деятельности государственных и муниципальных 

учреждений; 

профессиональными качествами управленца в области 

организационно-управленческой, административно- 

технологической, информационно-аналитической, 

научно-исследовательской и проектной деятельности 

СПК-1 

Способностью 

осуществлять 

деятельность на 

муниципальных 

должностях, 

выборных 

муниципальных 

должностях 

Знать:  

особенности деятельности органов власти, должностных 

лиц муниципального управления, лиц, замещающих 

выборные муниципальные должности;  

роли, функции и задачи современного муниципального 

служащего;  

лучшие практики зарубежного муниципального 

управления;  

основные тенденции развития муниципального управления;  

основные этапы развития муниципального управления как 

науки и профессии;  

систему мер муниципального воздействия, направленных 

на улучшение качества и уровня жизни социальных групп.  

Уметь:  

анализировать условия современной практики 

муниципального управления;  

сопоставлять текущие условия и условия, в которых были 

реализованы лучшие практики зарубежного 

муниципального управления.  

Владеть:  

методами анализа деятельности органов власти и 

должностных лиц;  

навыками разработки информационно-методических 

материалов по вопросам социально-экономического 

развития общества и деятельности органов власти;  

навыками оценки экономических и социальных условий 

осуществления муниципальных программ.  

    

 

• Оценка за защиту курсовой работы: 

Показатель 

Оценка показателя 

Неу

дов

л. 

(2) 

Удо

вл. 

(3) 

Хор

ош

о 

(4) 

Отл

ичн

о 

(5) 

• уровень владения содержанием работы     

• качество ответов на вопросы      



• другое: 

 
    

Средний балл       

 

• Общая оценка по курсовой работе________________ ___________ 

Преподаватель доцент, канд. пед. наук  Н. В. Мальковец 

                                

 

«____»___________20___г.  

  (дата)                                                                                                                                                              

______________________________ 
 (подпись) 

                                                                      

 

 


